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Caso de éxito de
migracion a SAP

S/AHANA del sector
agrodalimentario




Desde su lanzamiento en 2015, el ERP SAP S/4HANA ha estado en el centro de la

innovacion de SAP.

Las principales ventajas del ERP inteligente SAP S/4HANA son: eluso de la base de datos en
memoria SAP HANA, que es capaz de procesar grandes voliUmenes de datos en tiempo
real; una riqueza funcional sin precedentes, que permite la gestion de procesos de
principio a fin y una mayor optimizacion de la cadena de suministro y de
la produccion; funciones analiticas integradas, con la integracion de
informes analiticos y cuadros de mando; y, por Ultimo, unaergonomia modernizada,
gracias a la adopcion de SAP Fiori. El ERP SAP S/4HANA también proporciona una mayor
apertura al mundo exterior para favorecer la colaboracion con clientes, proveedores y

SOCIOS.

La adopcion del ERP inteligente SAP S/4HANA se traduce en una profunda transformacion

del ERP de las organizaciones. Un proyecto importante para las empresas.

Un elemento crifico del ERP de la empresa

VISEOha acompanadoa una importante marcadel sector agroalimentario en su
migracion al ERP SAP S/4HANA. Un grupo internacional con cerca de 500 empleados que

trabajan en varios centros de produccion.

La situacion de este fabricante no es nueva: dependia de un ERP SAP ECC, que decidio
actualizar a SAP S/4HANA para beneficiarse de sus nuevas funcionalidades (incluida la
generacion de informes) y disponer de una base permanente y escalable capaz de

acompanar su crecimiento.

El perimetro cubierto por la solucién SAP ECC era muy amplio, tanto en términos de
funcionalidad (finanzas, control de gestion, compras, ventas, produccién, inventario,
trazabilidad, logistica, mantenimiento, etc.) como de despliegue (fdbricas, centros
logisticos, centros administrativos). Al tfrabajar con grupos de distribucion a gran escala, la
empresa no podia permitirse ninguna interrupcion de la actividad, ni siquiera durante un
breve periodo. También habia desarrollado, a lo largo de los anos, desarrollos a medida,

que habria que tener en cuenta durante la migracion.



Una migracion operativa metddica

Como Partner de SAP desde hacia mucho fiempo, VISEO fue elegido, de forma natural,
para acompanarlo durante este proyecto de migraciéon. Tras una fase de andlisis inicial,
una de las principales tareas fue identificar los GAP’s y adaptar las
especificidades. También se frabajé mucho con los equipos empresariales para definir los
escenarios de prueba. Se realizaron varias sesiones de prueba, que ayudaron a garantizar
la viabilidad de la solucidn y a tranquilizar a la empresa, pero también a motivar a los
usuarios. Por Ultimo, la formacion previa de los usuariosfue un elemento clave para
garantizar que todos estuvieran preparados cuando se implementara S/4 HANA. Es una

fase que no se debe descuidar, dados los numerosos cambios que acarrea SAP S/4HANA.

El proyecto, bien preparado, se completé y se puso en marcha dentro del plazo
previsto. Los resultados fueron positivos, ya que las plantas pudieron reiniciarse a tiempo,
sinanomalias. Dado que la gestion del cambio y la formacion se anticiparon, los 300

usuarios de S/4 HANA estuvieron operativos al instante.

sMigrar por etapase

A través de este proyecto, se han puesto de manifiesto algunos aspectos importantes:

- Enumerar y comprender el funcionamiento de cada especificidad como predmbulo a su
adaptacién al nuevo S/4 HANA.

- Identificar las dificultades que requieren acompanamiento especifico.Por ejemplo, el
cambio del concepto de clientes y proveedores al de “Business Partners”.

- Mantener las conexiones con sistemas de terceros.En este proyecto, el antiguo ERP
coexistia con el Bl, y debia mantenerse en funcionamiento con S/4 HANA.

- 'Y, por Ultimo, anticipar que la conversion debia ir acompanada de una congelacion del

mantenimiento del antiguo sistema.

Para este proyecto a gran escala, el fabricante optd por multiplicar los pasos: su ERP SAP
ECC ya se ejecutaba en SAP HANA; la migracion a SAP S/4HANA se hizo de forma similar;

en un primer momento, se utilizé la GUI de SAP y no SAP Fiori.



El impacto de la migracion fue gradual para todos los equipos: el CIO pudo
acostumbrarse a SAP HANA antes del cambio a SAP S/4HANA. La adopcion de SAP
Fiorisellevba cabo mds adelante, departamento por departamento. Esto

permitid repartir mejor la gestion del cambio a lo largo del tiempo.
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¢ Quieres potenciar tu
departamento para las personas?

Escribenos a marketing-iberia@viseo.com y te ayudamos.

sTe interesa?
Descdrgate nuestro eBook de HCM
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